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社会保険労務士法人はなみずき（以下、当社という）は、個人のお客様からの相談業務における、お客様の

個人情報等の取扱いについて、次のとおりお約束いたします。 

 

１．定義、目的 

当社は、お客様からご提示いただいた名前、住所、電話番号、性別、職業、家計の収支、その他のお客様個

人に関わる情報（以下、「個人情報等」という）を、お客様へ適した助言・各種情報のご提供のために利用さ

せていただき、お客様の承諾なく、他の目的には利用いたしません。 

 

２．情報提出の任意性 

お客様が当社に対して個人情報等を提出することは任意です。 ただし、個人情報等を提出されない場合に

は、当社からの具体的かつ適切なアドバイスを実施できない場合がありますので、あらかじめご了承ください。

必ずしも家計簿そのほか帳票をご提示いただかなくてもかまいません。 

 

３．保護のための合理的措置 

 当社は、お客様から得た個人情報等を機密として保持し、個人情報の紛失・破壊・改ざん等の防止に必要な

以下の合理的措置を講じます。 

（１）個人情報等を入手する時は当社指定の担当者を通して行うものとし、適正な入手に努める。 

（２）前述した利用目的の達成に必要な範囲を超えて、個人情報は取り扱わない。 

（３）個人情報等を第三者に漏らさないように、管理の徹底に努める。 

 万が一、個人情報等の漏洩に関してお客様に損失を与えた場合は、当社が加入する損害賠償責任保険で補償

対応致します。 

 

４．第三者提供 

当社でお預かりした個人情報等は、以下のいずれかに該当する場合を除き、第三者へ提供、取り扱いを委託

することはありません。 

（１）お客様の事前の承諾を得た場合 

（２）法令の定めがある場合 

（３）人の生命・身体・財産の保護、公衆衛生の向上、児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合 

で、お客様の同意を得ることが困難な場合 

 

５．参考事例としてのご紹介  

上記に関わらず「家計の収入もしくは支出に関する情報の一部」を 

① 個人の特定ができる情報と切り離して 

② なおかつ個人の特定・類推が出来ないよう合理的な配慮のために加工して 

セミナーや、他のお客様の家計相談の際に、参考事例として紹介させて頂く可能性があることをご了承くだ

さい。同じお悩みを抱える他のお客様に、参考にしていただくことを目的とするものであり、収支の全項目を

開示するものではありません。 

参考事例としてのご紹介にご承諾いただけない場合は、署名欄内にその旨ご記入ください。 

 

６．開示、変更、削除 

当社は、個人情報等の開示、変更、削除の求めがあった場合には、お客様ご本人であることをご確認させて

いただいたうえで、すみやかに対応いたします。 

 

上記、個人情報等の取り扱いについて同意します。 

 

     年   月   日    ご署名                      

 


